TUZA BENEDEK

Palyazat az ELTE TTK HOK

kommunikdcios referensi

tisztségére

,,Show must go on.”




Bemutatkozas és az ’elmultegyév’

Sziasztok! Tuza Benedek vagyok, Egerben sziilettem 1999-ben, és itt is folytattam a
tanulmanyaimat egészen 2017-ig. Az egri Szilagyi Erzsébet Gimnaziumot elhagyva 2017
0szén kezdtem meg palyafutidsomat a Kar foldrajz szakjan. Bar a gimnazium sordn nem
tartoztam a Didkonkormanyzatba, a golyatdborom hatalmas valtozast hozott az életemben
¢s az elsd perctdl igyekeztem aktiv tagja lenni a szakteriiletnek - mar a tdborban eldontve,
hogy leadom a mentorjelentkezésem a 2018-as rendszerbe (amellett, hogy a tanulmanyok
terén sem adok le a maximalizmusombol). A lelkesedés azota sem hagyott alabb, jelenleg
masodik évemre késziilok mentorként és képviseloként; ezuttal pedig szeretném a Ti
tamogatéasotokat elnyerni ahhoz, hogy tisztségviseloként is egy jabb évet kezdhessek meg!

Tavaly szeptemberben szinte azonnal elvallaltam a felkérést, bar tudataban voltam annak,
hogy ezzel az idém ¢és energiam kapacitasainak hatarait fogom feszegetni (tekintve, hogy pl
majustol folyamatban volt egy TDK dolgozat készitése). Nem fogok hazudni: nem tudtam,
miért én vagyok legmegfelel6bb a posztra, s ha Vigh Patricia nem kér fel erre, valoszintileg
sosem palyazom meg. Hisz szinte alapvet€s volt szamomra, hogy én ehhez nem vagyok elég
kompetens, elég dsszeszedett. Az els6 par honapban ennek megfelelden Gsszeszedetlentil és
rapszodikusan végeztem a munkamat, amde a téli vizsgaidszak utan felallitottam egy
rendszert, amivel 0j idészamitast kezdtem a munkaban. A f6 kommunikacids csatornak
ebben a szakos csoportok voltak, és altalanossagban kijelenthetd, hogy amely bejegyzés
ezekbe bekeriil, a hallgatok 80%-ahoz eljut. Az események, amelyek ezt maradéktalanul
megkovetelték (Golyabal, Jeges Est, a képviseld- és elndkvalasztas, Svos S5km), véleményen
szerint égetd hibak nélkiil lettek lekommunikalva, kiilonds tekintettel az érdekképviseleti
valasztasokra. Igy a tavaszi félévben mar tényleg méltonak éreztem magam arra, hogy ezt a
tisztséget betdltsem, és valoban sikeriilt még kijjebb tolni kapacitasom hatarait. Nemrégiben
veéglegesitettem az idei golyatadbor kommunikacids tervet is. Erdsségeim kozé sorolom,
hogy reggel 6 ora és ¢éjfél kozott szinte barmikor képes vagyok perceken beliil valaszolni,
illetve j6 a fogalmazokészségem és a helyesirasom, ami a posztok irasanal elengedhetetlen.
Gyengeségeim az olykor lassu reakcioidém ¢€s a feledékenységem, viszont a munkaban még
mindig kevesebbszer esik meg, hogy valamit elfelejtek, mint a sajat dolgaimat illet6en.

Mint kommunikacids referens, nemcsak a TTK HOK-ben vagyok jelen, hanem az ELTE
HOK Kommunikacids Bizottsagban is. Az elsd bizottsagi iilésemre kissé félszegen indultam
el, hisz ismeretlen kozegbe igyekeztem, akik mar dsszeszokott csapatot alkottak. Ez a félsz
hamar szertefoszlott, hiszen a tarsasag rogton baratsagos volt, a megbeszélések hangneme
konnyed, mégis komoly (ez javarészt a kommunikacios alelnok, Kovdcs Viktoria kivételes
stilusanak koszonhetd), €s persze az is Osszetart minket, hogy lényegében ugyanazt a
munkakdort végezzilkk mindannyian. Szerencsére a jo vélemény kolcsonds; leginkabb az
allando online jelenlétem tudtam kamatoztatni a bizottsagban - a visszajelzések szerint pedig
én végeztem az egyik legjobban a munkat, tehat mondhatjuk, hogy ,.feliilrél” is meg voltak
velem elégedve, hamar oszlopos taggé sikeriilt avanzsalnom. A bizottsag k6z6s munkajanak
lathato eseménye volt az 0szi Szemeszter ELTEmet6 névre hallgatd egyetemi szintii buli €s
a nemrégiben rendezett EHOK csapatépité, melynek szervezésében jelentds részt vallaltam.




Mi a kommunikacios referens feladata?

T4jékoztatas a hallgatok felé az online és offline feliileteken, a Kar képviselete az EHOK
bizottsagban, hirdetések kezelése, illetve a kari és egyetemi szintli események promotalasa.

Konkretizalva, és a fent 6sszefoglaltakat kibontva a legfontosabb és leggyakoribb feladat
a bejegyzések folyamatos posztoldsa a TTK HOK Facebookjara. A lényegesebb dolgok
szaktertileti oldalakra is kikeriilhetnek, a kulcsfontossagiak pedig az Gsszes évfolyam-
csoportba 2016-ig visszamendleg (tanarszakosok esetén 2014-ig). A bejegyzések rendszerét
az utobbi félévben teljesen optimalizaltam és Szdmtalan tényez6 alapjan allitottam fel egy
rendszert (pl. poszt fontossaga és kirakas idejének kapcsolata, egyes dolgok megosztasa a
relevans szakteriileti oldalon, idépont-elérés monitorozasa, stb). A hireket, hirdetéseket sok
csatornan kapom ¢és latom. Konkrét hirdetési kérések leggyakrabban webmailben, bizottsagi
oldalrél vagy magara a TTK HOK Facebook oldalara érkeznek; az egyetemet vagy a Kart
illetd, hallgatok szamara relevans hirek pedig mas Facebook-portalokon jelennek meg.
Jelenleg 7 oldalt monitorozok ebbdl a szempontbél folyamatosan (HOOK, EHOK, ELTE,
ELTE Alumni, ELTE TTK, ELTE Online, BEAC — ritkdabban kari HOK-0k). Ezek mellett
természetesen fontos a kari események elkészitése, megszovegezése és népszerisitése, ami
szintén a kommunikacios referens feladatkorébe tartozik. Tavaly példaul ilyen esemény volt
az Uberfuzio, a golyatabori dtleteld, az elndkjeldlti vita, a HOOK gytijtéséhez kapcsolodd
stiteményvasar, a TéTéKas Halloween, az 6szi félévet lezar6 buli vagy éppen az ICE. Az
1dei golyatabor koriili kommunikacios feladatokat is én latom el, melynek nemrég elkésziilt
a kommunikaciés terve (ami julius 16-an rajtol, és 24-¢t61 ritkan adjuk napi két poszt ala).

A kommunikaci6 a legfontosabb eszk6zok egyike, €s a referens a kiilsd arculatert felel
(apropé arculat: a feladatok kozott azért nem emlitettem meg az arculattervezést, mert az
Onkorményzat nemrég kapott 0j kiilsét, és ezt megfelelének talalom a kdvetkezd évre is).
Kiilonosen fontos a kiilsé kommunikécid az év legelsd szakaszaban, a golyatabor idején és
azt kovetden. Azért meghatarozé 1dészak az els6 par honap, mert meglatdsom szerint
hozzavet6legesen itt dol el, hogy hany hallgato 1ép majd késébb az érdekképviselet rogos
utjaira, ergo hanyan kovetnek majd minket képviseldket €s tisztségviseloket a késdbbi
években. Ehhez mar az els6 pillanatokban pozitiv képet kell kialakitanunk magunkrol, €s
azt a benyomast kell kelteniink, hogy valoban érdemes ezt csinalni. Természetesen ehhez
minden egyes hallgato kiils6 kommunikacidja hozzatesz, vagy éppen elvesz beldle, minden
ember véleményformalo erével rendelkezik; a kommunikacios referens csak a fésodort adja
meg a hivatalos feliileteken, de az emlitett véleményformald erOnek nagy része az 6 kezében
osszpontosul €s rajta mulik, hogy aknazza ki lehetOségeit. Pont ezért nagy felel6sség is
nehezedik a vallara, hiszen ha egy frissen felvett hallgatonak alapvetden valakinek pozitiv
a benyomasa, jok az els6 élményei a hallgatoi kozéletet illetéen (tetszett neki a golyatabora,
hasznos szdmara a mentorrendszer €s/vagy nyitott a kdozdsségre), mar félig nyert tigyiink
van. Ha tovabbra is fenntartjuk a j6 hiriinket, a HOK szimpatikus mivoltat, a kommunikéci6
altal (is), jo eséllyel egy majdani képviselonek/tisztségviselének hoztuk meg a kedvét az
érdekképviselethez — és ezek nem egy, hanem tobb szaz hallgatoban jatszod(hat)nak le az
els6 1dészakban.




Tervek a jovo évre

Ez (is) tipikusan az a munkakdr, ahol ha flottul mennek a dolgok és minden megy a maga
medrében, akkor nem tiinik fel, természetesnek hat; am mikor becstszik egy hiba, egy késés,
az azonnal észreveteti magat. Legfobb tervem pedig az, hogy a hibak szama, amiket
esetlegesen ejtek, a nulldhoz konvergaljon, és a munkdm egyediil események promotalasan
¢s a kozosségi oldalakon megosztott bejegyzések folytan valjon lathatova. A Facebook
mellett az Instagram kezelését valoban fel kellene porgetnem, ez az elmult évben nem
sikeriilt gy, ahogyan szerettem volna. Tovabba gondolkodtam, milyen eszkdzokkel lehetne
kozelebb hozni a HOK munkajat a hallgatokhoz (hiszen nemcsak az jonnan felvettekre kell
koncentralnunk, ahogyan azt az el6z6 fejezetben fejtettem ki), hanem a mar meglévo bazis
szamara is folyamatosan biztositanunk kell a legfrissebb hireket, torténéseket a Kar hallgatoi
életében, és ezek olykor tilmutathatnak a megszokott Facebook-posztokon. Eppen akkor
korvonalazddott bennem egy videod-sorozat Gtlete (hasonld ahhoz, mint amit Vigh Patricia
és Toth Balint készitett néhanyszor korabban), mikor az egyik valasztmanyi iilésen Szabo
Aron kolléga eléallt a HOKcast otletével. Hogy ez volna-e az az extra feliilet, amit innent6]
a hallgatoknak nyajtunk, vagy emellett elfér-e még hasonld dolog, azt még pontosan nem
tudom — ez fiigg attol is, hogy a podcast mennyire éri el céljat. Tovabbi tervek is 1éteznek
itt-ott a fejemben, de jelenleg csak kosza gondolatfelhoként kergetik egymast, raadasul a
kereteiket sem tudom még pontosan, hogyan és miként lehetne Sket megvalésitani. igy nem
1s pazarolndm tovabb az 1dddet, kedves olvaso.

Ko6szonom, hogy elolvastad, és remélem, tamogatsz a szavazatoddal!

Kiilon készonetet szeretnék mondani a lekoszond elnoki gardanak: Lucdnak és
Patricianak, akik nélkiil nem tartanék itt. Sok sikert kivanok az !

Budapest, 2019. junius 19.




